
销售条款与条件 
这些条款和条件（“销售条件”）对进行预订（“预订”）的自然人或法人（“您/您的”/“您
的”）以及您的确认电子邮件中显示姓名的临时住宿服务提供商具有约束力（“确认”）（“我们/
我们的/我们的”）。这些销售条件受普通法条件下的主管法院管辖，并仅适用于在我们别墅进
行的所有预订。 

您确认您已年满十八 (18) 岁，并且拥有进行预订和支付预订费用的合法权利和能力。 

 

预订 
可以通过以下方式预订： 

*直接在我们的安全网站上通过信用卡预付款。 

* 通过电话或电子邮件。将通过传输您的银行详细信息来保证预订。我们接受维萨卡和万事达
卡。 

我们也接受您通过银行转帐支付 50% 住宿金额。 

 

价格 
房价为 1 晚 - 别墅 - 最多可容纳 10 人 - 不含税。价格根据季节而变化。 

房价包含清洁费、毛巾和床单。 

最短入住时间：3 晚，每晚 650 欧元起 

如需容纳第三人入住一间客房，请联系我们。 

出于安全原因，我们不接待儿童或行动不便的人士上楼。 

很遗憾我们无法容纳您的宠物。 

 

营业时间 
入住时间：下午 4 点起 

退房时间：上午 11:00前 

如果您希望在确认信中注明的时间之外抵达，请直接与我们联系以再次确认您的抵达时间。 

如果您的抵达时间超过了正常时间或预定抵达时间，并且未经我们事先同意，我们有权取消您
整个住宿的预订，并要求您支付您确认信中规定的取消订房罚款金额。 



修改和取消 
您修改或取消预订的条款注明在在通过电子邮件发送给您的确认函的“取消条件”部分中。 

如果您在取消截止日期（“截止日期”）之后取消预订，则必须支付您的确认书中指定的所有取
消罚款，包括构成预订一部分的任何其他产品或服务（如果适用）。 

未能在预定抵达日出现将被视为您整个住宿期间的预订被完全取消，因此我们无需确保住宿仍
然可用。 

如果您修改预订，价格可能会发生变化。如果您请求变更而我们无法满足，您的预订可能会被
取消。如果取消是在您的确认书中指定的截止日期之前进行的，则可能会受到确认书中指定的
逾期取消罚款。 

 

支付 
您的确认信中注明了需要支付的预订金额。发送您的确认信息后，该金额将从您的信用卡帐户
中扣除。如果您的信用卡被银行拒绝或您的账户资金不足，订单将自动取消。 

您在我们住宿期间消费的任何余额、其他商品或服务的费用必须由您在离开前全额支付。如果
您在未支付余额的情况下离开我们的别墅，我们仍然有权从您预订时提交的银行卡中扣除任何
未付余额。 

请注意 – 您的信用卡详细信息将根据 PCI-DSS 安全标准进行处理，以保证您的预订。在过了取
消订房的截止日期之后，我们保留对您的信用卡的预授权甚至从您的信用卡中扣除取消订房罚
款金额的权利。如果只是预授权，则不会从您的帐户中扣除任何金额，但您的银行卡上的可用
信用额可能会减少等同于取消订房罚款的金额。 

 

责任 
对于不是由于我们的过错（欺诈、虚假陈述等），或者是由于发生不可抗力情况，我们不会因
未能履行我们在本协议项下应承担的任何义务而对您承担责任。无论如何，我们的责任不超过
我们收取到的您为您的预订支付的金额。 

我们努力尽一切合理必要的谨慎和勤勉措施，以正确履行我们的义务。对于任何间接损害（包
括利润损失、收入损失、金钱损失、时间损失、错失机会或非我们直接造成的任何其他错误或
损害）或我们无法合理预见的损失，我们不承担任何责任。 

您应对因您的过失（作为或不作为）或疏忽而导致我们的机构遭受的任何损害、损失或损害承
担责任。在这种情况下，您同意直接向我们支付修复您造成的此类损害所需的任何合理金额。
如果您在住宿期间的行为变得不合理和/或导致别墅工作人员或邻居提出严重投诉，我们保留
立即取消您的预订且不予退款的权利。 


